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Infor EAM - informacijski sustav za podrsku
upravljanju odrzavanjem i Asset Management
KreSimir Brckan, EKONERG

DO BIH: Informacijski sistemi u odrZzavanju
Zenica, 08.04.2014.
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Sadrzaj prezentacije

»  Profili tvrtki Ekonerg i Infor

» Globalne reference Infor EAM/CMMS rjeSenja i
primjeri primjene rjeSenja u Hrvatskoj

»  Strukturai klju€ne funkcionalnosti Infor EAM rjeSenja

» ZakljuCak
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Ekonerg — profil tvrtke

»

»

privatna tvrtka s tradicijom od 60 godina

110+ zaposlenih - inZenjeri tehnickih struka, IT
specijalisti, ekonomisti

konzalting inZenjerska tvrtka u sektorima energetike i
zaStite okoliSa

projektantska kuca - podrucje energetike, nafte i plina,
komunalne infrastrukture, industrijskih postrojenja

laboratorij za zrak akreditiran od HAA - mjerenje
emisije onecCiS¢ujucih tvari u zrak iz stacionarnih izvora
| pracenje kakvoce zraka

IT tvrtka — vlastiti razvoj informacijskih sustava
(informacijski sustavi gospodarenja energijom -
energetski menadzment, informacijski sustavi zastite
okolisa), implementacija gotovih programskih rjeSenja
(CMMS/EAM, GIS sustavi, Document Management),
sistemska integracija

RWTWV
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» osoblje s dugogodisnjim iskustvom u prakti¢noj
provedbi odrzavanja, uspostavi organizacije i procesa
odrZavanja, osiguranju kvalitete (QA) kod izvodenja
radova odrzavanja

» autori brojnih strucnih radova iz tematike odrzavanja i
primjene CMMS/EAM sustava

Partnerstvo Infor - Ekonerg

» Infor Channel Partner - 14+ godina partnerstva s
tvrtkom Infor (prije Datastream) za podrucje Hrvatske,
Bosne i Hercegovine, Slovenije, Srbije, Crne Gore i
Makedonije

» prijevod i lokalizacija Infor EAM/CMMS rjeSenja na
hrvatski jezik i jezike svih ex YU drzava, prva linija
podrSke korisnicima

» snazne i provjerive reference u implementaciji Infor
EAM/CMMS u velike i kompleksne poslovne sustave,
ali i mala i srednja poduzeca

M Infor.com Channed Pasiner Hor

EKONERG
Karanska & EKON:RG

About EKONERG

http://partners.infor.com/PartnerDetails.aspx?1d=83
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INFOR

Profil kompanije i INFOR EAM/CMMS reference
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Infor - profil tvrtke

$2.8bn

Ukupni godisSnji prihod
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Pozicija na trzistu

»

Infor Enterprise Asset Management (EAM) /
Computerized Maintenance Management Systems
(CMMS) ubrajaju se u red najboljih u klasi
specijaliziranih (,Best in Class”,”"Best of Breed”)
specijaliziranih rjeSenja za upravljanje odrzavanjem i
Asset Management

Infor EAM/CMMS su godinama pozicionirana od
neovisnih analitiCkih ku¢a (Gartner, ARC Advisory
Group, TEC - Technology Evaluation Centers ...) i
specijaliziranin Maintenance / Asset Management /
Reliability web portala (Plant Services ...) medu lidere
na svjetskom IT trzistu EAM/CMMS sustava

Infor je izvrSio integraciju svih poslovnih aplikacija V4
svog portfelja na platformi Infor ION i moze ponuditi
kompletno integrirano poslovno rjesenje - Infor ERP sa
snaznim Infor EAM modulom za upravljanje
odrzavanjem

Fi

Gartner ird)  €IDC "BO K8 .. PlantServices
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Infor portfelj poslovnih rjeSenja & Infor ION integracija

Najbolje aplikacije u razli¢itim podrucjima

Canwe help? [
Infor representatives ]
e pvastable o chat s
weith U oW,

n Chat now.

L

P :

Human Capital [RRa0E¢ = Cus.tomer_ Enterprise Asset Supply Chain Product Lifecycle
Performance Relationship
Management Management Management Management
Management Management

ION Process & Intelligence

ION Cloud
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Infor EAM u procesnoj industriji

Kemijska Nafta & Plin Farmaceutska Hrana & Piéa

00060

900+ Klijenata 250+ Klijenata 300+ Klijenata 1300+ Klijenata
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Infor EAM u diskretnoj industriji

: . Industrijska Metali
Automobilska Elektronicka oprema & Polimeri
|__IIJ_I_I'I_'J\j
—8 e

gy

500+ Klijenata 400+ Klijenata 750+ Klijenata 1400+ Klijenata
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Infor EAM u distribuciji proizvoda

Transport &
SkladiStenje

Distribucija Maloprodaja

800+ Klijenata 400+ Klijenata 300+ Klijenata

12
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Infor EAM u Facility Managementu

Financijske

institucije Turizam Zdravstvo

250+ Klijenata 400+ Klijenata 450+ Klijenata

13
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Infor EAM u Facility Managementu

Financijske

institucije Turizam Zdravstvo

250+ Klijenata 400+ Klijenata 450+ Klijenata

14
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Infor EAM - lzvod iz liste globalnih klijenata po sektorima
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INFOR EAM

Novije reference INFOR EAM u EMEA reqiji

16
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UAE - The Dubai Mall

The Dubai Mall je najveci trgovacki
centar u svijetu:

» ukupna povrSina 1.124.000 m2

» viSe od 1.200 trgovina, preko 120
ugostiteljskih objekata,

» 14.000+ parkiraliSnih mjesta

» viSe od 65.000.000 posjetitelja
godisnje

Infor EAM je implementiran kao
centralno rjeSenje za upravljanje svim
aktivnostima  odrzavanja  (Facility
Management).

17
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Saudijska Arabija — SWCC;
postrojenje za
desalinizaciju vode

SWCC je najveci svjetski proizvodac
desalinizirane vode (27% ukupne
svjetske proizvodnje)

» 30 postrojenja; e

X
‘allo olsollalall dole duuoll et SERII
Saline Water Conversion Corporation. i

» 14 transportnih pravaca s 4.170
km cjevovoda;

» dnevna proizvodnja 3.500.000 m3
desalinizirane vode

Infor EAM je implementiran u
pogonima Al-Khobar, Jeddah i
Shuqgaiq, u pripremi je nastavak
implementacije na preostalih 27
postrojenja, kao | na sustav
transportnih cjevovoda.

18
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Kazahstan — Kazakhmys

Mining; rudarstvo
Kazakhstan .

West
Stapnoy

Kazakhmys je 10. po velicini
proizvodac¢ bakra u svijetu. Kompanija
samostalno upravlja svim procesima

. . . ! _ @ _
proizvodnje bakra i ostalih metala psa Gt Rogonand e
(ObOJenl, plemenltl). o Copper and other metals 42 Copper and other metals

'- Coal mines . Growth projects

':5‘- Pawver

» 16 rudnika  (povrSinska i
podzemna eksploatacija);

» 8 pogona za koncentriranje;
postrojenja za taljenje i obradu;

» GodiSnja proizvodnja: 294.000 t
bakra; 134.000 t cinka; 14 Moz
srebra

Infor EAM je implementiran kao
rjeSenje za upravljanje odrzavanjem.

19
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Turska / Irak — GENEL
Energy; naftai plin

Genel Energy je turska naftno-plinska
kompanija te upravlja najvecim
naftnim poljima u regiji Kurdistan (Taq
Taq, Tawke):

» Kapacitet polja 1.3 milijardi
barela; dnevna bruto proizvodnja
200.000 barela;

» Natfovod do Sredozemnog mora
(Turska, grad Ceryan)

Kompanija je prepoznala snagu i
mogucnosti informacijskog sustava
Infor EAM te ga implementirala kao
centralni sustav za upravljanje
aktivnostima odrzavanja imovinom.

SYRIA

TURKEY

[rovil
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-
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EKONERG

glavne reference u implementaciji INFOR EAM

21
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Energetika - proizvodnja elektricne i toplinske energije

" HEP PROIZVODNJA d.0.0| |

Hrvatska elektroprivreda d.d.; HEP
Proizvodnja d.o.o.

» Proizvodnja elektriCne i toplinske energije;

» 7 termoelektrana; 26 hidroelektrana (ukljuivo CS
Busko Blato d.o.o. na teritoriju BiH)

» broj zaposlenih: 2.200+; preko 900 krajnjih korisnika
Infor EAM

Projekt

» podrSka upravljanju odrzavanjem gradevina,
postrojenja i opreme u tehnoloSkom procesu
proizvodnje elektriCne i toplinske energije, TK sustava,
opreme procesne i poslovne informatike, poslovnih
objekata i voznog parka

» skladiSno poslovanije i upravljanje zalihama, iniciranje
nabave roba, usluga i radova, materijalno
knjigovodstvo, zaStita na radu

» integracija s poslovnim informacijskim sustavom (ERP)
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Energetika, komunalni sustavi - toplinarstvo

" HEP TOPLINARSTVO d.0.0.) |

Hrvatska elektroprivreda d.d.; HEP
Toplinarstvo d.o.o.

» Proizvodnjai distribucija toplinske energije (ogrjevna
toplina - daljinsko centralno grijanje i tehnoloSka para)
kuéanstvima i poslovnim subjektima na podrucju
gradova Zagreba, Osijeka, Siska, Velike Gorice,
ZapresSica i Samobora

» broj zaposlenih: 350+; preko 100 krajnjih korisnika
Infor EAM

Projekt

» podrska upravljanju odrzavanjem gradevina,
postrojenja i opreme za proizvodnju toplinske energije |
tehnoloSkim sustavom za distribuciju toplinske energije
(distribucijski cjevovodi - vrelovodi, toplovodi, parovodi,
predajne toplinske stanice)

> skladiSno poslovanje i upravljanje zalihama, barkod u
skladiSnom poslovanju, iniciranje nabave roba, usluga
I radova, materijalno knjigovodstvo

» integracija s poslovnim informacijskim sustavom (ERP)
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Komunalni sustavi - vodoopskrba

== =7

(i

Vodovod i kanalizacija d.o.o. Rijeka

» Opskrba pitkom vodom grada Rijeke, gradova i opcina
u rijeCkom prstenu; isporuka pitke vode susjednim
vodoopskrbnim sustavima; odvodnja otpadnih voda

» broj zaposlenih: 325+ (PRJ Vodovod 180+); 30 krajnjih
korisnika Infor EAM u ovoj fazi projekta

Projekt

» Podrska upravljanju odrzavanjem objekata, postrojenja
i opreme tehnicko — tehnoloskog sustava za dizanje
vode (crpljenje i spremanje vode)

» PodrSka upravljanju sanitarnim odrzavanjem,
odrzavanjem uredaja u laboratoriju za analizu i
Ispitivanje kvalitete vode

» Upravljanje zalihama sluzbe dizanja vode, zalihama
laboratorijskog materijala i kemikalija; nabava roba,
usluga i radova
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W R\gip

INAgip d.o.o. (Joint venture kompanija INA
d.d. i ENI S.p.A. Italija)

» Proizvodnja (vadenje) plina na 17 odobalnih (offshore)
platformi u sjevernom dijelu Jadrana i transport prema
kopnu u Hrvatsku i Italiju

» broj zaposlenih: 40+; 30 krajnjih korisnika Infor EAM

Projekt

» podrSka upravljanju procesima preventivnog i
korektivnog odrzavanjem platformskih postrojenja i
opreme za vadenje i transport plina, TK sustava, HSE
opreme

» kreiranje i upravljanje bazama podataka opreme
(Master Equipment List - MEL) i analizama kriti€nosti
opreme (Criticality Analysis), kreiranje i upravljanje
programom odrzavanja (Hrvatski registar brodova, Ex
Agencija ...), kreiranje baza podataka i lista rezervnih
dijelova i sastavnica opreme (SPIL)

» viSejeziCno rjeSenje Infor EAM (engleski jezik -
sluzbeni; hrvatski i talijanski - opcionalni)
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Prehrambena industrija

Kras d.d.

» Proizvodnja konditorskih proizvoda (€okolade,
bombonijere, keksi, vafli i €ajna peciva, bomboni, slani

krekeri)

» broj zaposlenih: 1.500+ ; 80 krajnjih korisnika Infor
EAM

Projekt

» podrSka odrzavanju proizvodnih linija i energetskih
postrojenja, poslovne zgrade, visokoregalnog
skladista s tehniCkim sustavima, prodavaonica,
objekata i zemljiSta Ekoparka Krasograd (Bratina)

» skladiSno poslovanje tehnickog skladista, nabava
materijala, usluga i radova za poslove odrzavanja,
energetike, inZzenjeringa

» integracija s poslovnim informacijskim sustavom (ERP)
KraSa
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Prehrambena industrija

Karolina d.o.o0. (¢lanica Kras grupe)

» Proizvodnja konditorskih proizvoda (keksi i ¢ajna
peciva, punjena Cajna peciva, vafel proizvodi, slatka
trajna peciva, ekstrudirani snack proizvodi)

» broj zaposlenih: 300+ ; 20 krajnjih korisnika Infor EAM

Projekt

» podrSka odrzavanju proizvodnih linija i energetskih
postrojenja, nekretnina, poljoprivrednih objekata

» skladiSno poslovanje tehnickog skladista, nabava
materijala, usluga i radova za poslove odrzavanja i
energetike

» integracija s poslovnim informacijskim sustavom (ERP)

- tvrtka kao Clanica Kras Grupe koristi Kras IS

-

Wik
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Prehrambena industrija

Franck d.d.

» Proizvodnja kave, Cajeva, snack proizvoda (grickalice -
Cips, flips ekstrudirani proizvodi), priloga i deserata

» SAAS model implementacije, 15 krajnjih korisnika Infor
EAM

Projekt

» sistematizacija i izrada programa preventivnog
odrzavanja proizvodne opreme za potrebe primjene
HACCP sustava

» definiranje temeljne dokumentacije (lista odrzavanja)
za dokumentiranje provedbe aktivnosti odrzavanja,
revizija i uskladivanje dispozicija proizvodnih linija i
opreme u pogonima

» podrSka upravljanju odrzavanjem proizvodnih linija i
energetskih postrojenja, poslovne zgrade (pogoni u
Zagrebu i Hercegovcu); integracija s postoje¢im IPS
sustavom
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Prehrambena industrija, maloprodaja...

' AGROKOR jiggi=iw=Ig

Agrokor d.d. (mStart d.o.o. IT kompanija u
vlasniStvu Agrokora)

» Prehrambena industrija (ulja, prirodne i mineralne
vode, sladoled i smrznuti proizvodi, meso i mesne
preradevine, vina ...), Maloprodaja i distribucija
(supermarketi - prehrana, kiosci - novine i duhanski
proizvodi, naftni derivati)

» broj zaposlenih: 35.000+; 20+ korisnika Infor EAM u
Hrvatskoj i Srbiji u ovoj fazi projekta

Projekt

» podrska centralnom upravljanju kapitalnim i ostalim
investicijskim projektima koji se provode na razini
DruStava, odnosno s razine Koncerna, kao jedne od
sastavnica Asset Managementa

» viSevalutarno okruzenje - investicije se ugovaraju u
razlicitim valutama drzava gdje se fiziCki izvode;
konverzija u jednu valutu koriStenjem web servisa radi
preuzimanja te€ajnih lista HNB

» integracija s Document Management sustavom
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Primjena u nastavhom procesu

Nastavni proces

» Primjena u nastavnom procesu na tehnickim
fakultetima - kolegiji iz podrucja odrzavanja

» Ekonerg je donirao informacijski sustav Infor EAM
strojarskim fakultetima u Zagrebu i Slavonskom Brodu
za koristenje u edukaciju studenata i koristenje u
nastavnom procesu i znanstveno - istrazivackim
projektima

» Uspostavljena je suradnja s Tehni¢kim fakultetom u
Rijeci u svrhu opremanja ucionice Zavoda za
industrijsko inzenjerstvo i management

» Kontinuirana suradnja s fakultetima kroz sudjelovanje
na predavanjima iz podrucja upravljanja odrzavanjem

SVEUCILISTE JOSIPA JURJA STROSSMAYERA
U OSIJEKU

STROJARSKI FAKULTET

U SLAVONSKOM BRODU

Povodem XXI. promocije diplomanata
Strojarskog fakulteta u Slavonskom Brodu
dodjeljuje se

EKONERG

INSTITUT ZA ENERGETIKU 1 ZASTITU OKOLISA - ZAGRER

za donaciju sofivera
INFOR EAM MP2 Enterprise SOQL
Strojarskom fakultetu u Slavonskom Brodu.

Slavonski Brod, 28. listopada 2009

vd DEKAN:

Prof.dr.sc. Drazan Kozak
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EKONERG

Glavne reference na pruzanju ostalih usluga na

podrucju tehnickog odrzavanja i upravljanja fizickom
imovinom
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Energetika - elektricha energija

Nuklearna elektrana Krsko (NEK)

» Proizvodnja elektriCne energije - nuklearna elektrana;
snaga 727 MW, godiSnja proizvodnja viSe od 5 milijardi
kWh

lzvrSene usluge

» usluge QA na redovitom odrzavanju elektrane
(kontinuirani dnevni angazman stru¢njaka u NEK)

» inspekcijski nadzor kod provedbe redovitih planiranih
remonata elektrane za Upravu Republike Slovenije za
nuklearnu sigurnost (URSJV)

» usluge projektiranja postrojenja i opreme, inzenjering
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Facility Management

ROVINJ-VRSAR

&\\ﬂ"' maistrd)
= | ABILI

Abilia d.o.o., Maistra d.d. (Adris Grupa)

» Turizam, upravljanje nekretninama

lzvrSene usluge

» definiranje i izrada standardnih korporativnih planova i
programa odrzavanja turistickih objekata, opreme i
tehniCkih sustava za 9 hotela, 7 turistiCkih naselja i 6
autokampova u Rovinju i Vrsaru u vlasnistvu Maistre
d.d.

» izrada elaborata stanja poslovnih procesa Facility
Managementa, konceptualnog dizajna i projekta za
uvodenje Asset Management informacijskog sustava
za podrSku upravljanju imovinom

» izrade tehniCke specifikacije za nadmetanje za izbor
Upravitelja nove poslovne zgrade ADRIS na lokaciji
Jagiceva ulica u Zagrebu

I
L
i
ik
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Komunalni sustavi - vodoopskrba

Istarski vodovod d.o.o.

» Opskrba pitkom vodom 7 gradova (Buje, Buzet,
Novigrad, Pazin, Pore€, Rovinj i Umag) i 20 opcina na
podrucju Istre. Isporuka pitke vode Rizanskom
vodovodu - Slovenija

lzvrSene usluge

» izrada priruCnika za odrzavanje i postupaka upravljanja
kvalitetom u domeni odrzavanja za radne jedinice RJ
(Butoniga, Gradole, Buzet, Odrzavanje) i poslovne
jedinice PJ (Buzet, Buje, Pazin, Pore¢, Rovinj)

» snimka stanja i izrada koncepta uvodenja
informacijskog sustava za podrsSku upravljanju
odrzavanjem

» izrada detaljne baze podataka i programa odrzavanja,
izrada izvedenog stanja temeljne dokumentacije za
upravljanje odrzavanjem i web stranice (blok sheme,
P&l dijagrami) za postrojenje za kondicioniranje vode
Butoniga
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Hidrotehnicki objekti — sustav obrane od poplava

ny
A\

\

;
et
AR\

Hrvatske vode - hidrotehni€ki objekti
d.o.o.

» Upravljanje, strojarsko i elektro odrzavanje opreme
hidrotehni¢kih objekata (crpne stanice, regulacijsko -
zastitne vodne gradevine - ustave, prevodnice ...) u
sustavu zastite i obrane od poplava RH

lzvrSene usluge

» priprema temeljnih podatkovnih i dokumentacijskih
podloga za uspostavu sustava upravljanja
odrzavanjem

» pilot projekt 9 objekata - Crpne stanice VGO srednja i
donja Sava: CS Mahovo, CS Crnec, CS Okoli, CS
Dereza, CS Poljanski Lug, CS Mlga|0VCI (SI. Brod)
Crpne stanice VGO Osijek: CS Paulin Dvor
(Ernestinovo), CS Zlatna Greda, CS Tikves (Baranja)

» izrada detaljne baze podataka i izvedenog stanja
temeljne dokumentacije za upravljanje odrzavanjem i
web stranice (blok sheme, P&l dijagrami) za
postrojenje za navedene CS
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INFOR EAM

Struktura i kljuéne funkcionalnosti
Mogucnosti integracije s drugim sustavima
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Infor EAM

Infor Enterprise Asset Management (EAM/CMMS) - pregled kljuénih funkcionalnosti rjeSenja

Upravljanje
tehni¢ckim sustavima
o O
Zgrade & Kapitalna

Nekretnine oprema

A m

Procesna
postrojenja

Vozni park &
Transport

-~
[ A 4®>
y- | -
Geo disperz.
Prometna sustavi

infrastruktura  (infrastruktura
cjevovodi)

IT oprema

Upravljanje poslovnim
procesima

o 9w
Zaposlenici &

Ugovorni
partneri

¢ M ©

“ =

MS Project® Sigurnost/ Umjeravanje/
integracija Regulativa ePotpis

-

Upravijanje

zalihama e

Planiranje i
proracun

Upravljanje
strategijom
odrzavanja

Y

Preventivno /
Inspekcije

Korektivho/
Reaktivno

e

Pretglét;no / Po stanju

Odrzivo
poslovanje

R

Gospodarenje energijom

Y7
4

co,
emisije

Analitika
M ™

lzvjestavanje, KPI

Analize Mobilna

rieSenja

Interoperabilnost

(Integracija s ERP
sustavima,
Workflow)

Upozorenja

Management

Partnerska rjesenja

e &

Planiranje resursa

EPAK
(eLearning)
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Infor EAM — osnovni moduli

Asset Management - upravljanje bazom podataka objekata
odrzavanja, upravljanje jamstvima, mjerila parametara na
opremi, definiranje i izraCun razine kriticnhosti i pouzdanosti
opreme (reliability ranking).

Upravljanje preventivnim i korektivnim odrzavanjem,
upravljanje inspekcijama i ispitivanjima, pozivni (call)
centar, automatsko obavjeStavanje e-mail, SMS porukama.

Business Analytcs
——
—
—_—
| ——
—_—
r———————
—_—
E—
—_—

Upravljanje radnim nalozima. Upravljanje radnom snagom S -
(zaposlenici). LR :

Upravljanje zalihama i skladiSnim poslovanjem. Upravljanje
nabavom roba, usluga i radova.

Upravljanje proraCunom / budzetom. Upravljanje projektima
| integracija s MS Projectom, Oracle Primavera.

IzvjeStaji i analize, Key Performance Indicators (KPI).

Integracija s poslovnim (ERP) i procesnim informacijskim
sustavima.
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Infor EAM — specifi€éni moduli

Optimizer
Reliability planiranje i analize; RCM modul Optimizer+
Energy Performance Management - proSirena verzija Infor
EAM s ugradenim funkcionalnostima energetskog

menadzmenta kao jedne od klju¢nih komponenata
gospodarenja fiziCkom imovinom.

Mobile - KorisStenje Infor EAM na mobilnim uredajima = G‘D Eommson
(pametni telefoni, tablet racunala ....); barkod i RFID.

Operations &
Maintenance

Calibration - namjenski modul za kompletnu podrsku
upravljanju umjeravanju uredaja i mjerila.

Infor EAM - integracija s GIS (geoinformacijskim)
sustavima za geografski disperzirane objekte i opremu.

Infor EAM - upravljanje prostorom (Space Management),
integracija s CAD rjeSenjima; interaktivhe sheme - proizvod
Ekonerga.

Infor EAM - modul za dodatne funkcionalnosti Document
Managementa.
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nforlON.

Infor ION je ,middleware” platforma
namijenjena jednostavnoj i fleksibilnoj
medusobnoj integraciji Infor ERP,

EAM, SCM ... aplikacija, ali i
integracii s ERP i poslovnim
aplikacijama  drugih  proizvodacCa

(standardni konektori za SAP, Oracle
eBS....).

Koristi u IT industriji standardnu XML
tehnologiju za razmjenu podataka
izmedu aplikacija temeljenu na OAGI
standardima.

Mogucnost prihvata ulaznih i izlaznih
transakcija u Infor EAM.

Business Vault
Analytics | Reporting | Search | In-context Bl

e
Application ~ / \D Application
Cloud Motion
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Infor EAM — integracija

Infor EAM integracija sa
sustavima za dijagnosticku

opreme i ostalim . = £z
procesnim sustavima b — 7 E\F H
Komunikacija i razmjena podataka u ———— 0 - 52
realnom vremenu izmedu Infor EAM i Bz S o E%%g:_
procesnih  informacijskih  sistema, e R o 33
MES (Manufacturing Execution P r
SyStem-a), SCADA/ PLC/ DCS E,: I,?:;?:,‘:T:" s Infor10 EAM F’erf I
upravljackih sustava ostvaruje se parm Datg ance >m
putem web servisa. g;—;

. L ol Bldg. SCADA/ Databases Plant Smart Grid 9.3
Integracija Infor EAM i dijagnostickih Automation PLC Historians Meters 9=
(Condition Monitoring) sustava za E
nadzor i pracenje stanja opreme

(vibracije, temperatura lezajeva,
optere¢enje motora) omogucava
automatsko pokretanje korektivnih
radnih naloga kod prekoraCenja
propisanih vrijednosti.
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Infor EAM - pocCetna stranica
Pregled KPI | operativnin podataka za upravljanje odrzavanjem

BN EAM

v ODRZAVANJE OBJEKTI ODRZAVANJA NABAVA MATERIJALI Franck - demo Org: FRANCK Grupa: DIR-O! Korisnik: IDAMJANIC
nbox 2 Radni nalozi prema odjelu 2014 Upravijanje dijagramima X [2) ¢,
Mapa: | Upravijanje v 1;613: Organizacija: | FRANCK
B VIOl Ldnyevl £4 rdapavu o, 120 " . . . -
(Nedovrieno) ey Vrsta dijagrama: | Radni nalozi prer
ag ‘ Period dijagrama: | Mjesec(i) v
B Moji Zahtjevi za nabavu 0 60 - Department: | Al
(Odbijeno) W 40 2013 P )
) o 20 PrikaZi
=] I‘\g)ocj; %ahtjew za nabavu 3|5 g - godina/godina:
(Odobreno) Sij Vel Ozu Tra Svi Lip Srp Kol Ryj Lis Stu Pro
B Woji zahtjevi za nabavu 1 W 2014 2013 '
(Otkazano) -
Svi KPU a8RcC

Promjena veligine KPU

15 19

RN Sluzba odrZavanja (E) RN SluZba odrZavanija (S) RN Franck RN SluZba odrZavanja (Hercegovac PC u sliedecih 7 dana

13 3

PO u kasnjenju Maji otvoreni RN w Broj RN otvorenih vise od 30 dana Moji PO bez datuma
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Infor EAM - napredni sustav izvjeStavanja
HTML, PDF ili XLS format izvjeStaja

|nf0r10 EAM WO Cost by Type, Cost Code, or Dept I~ ‘FD (=N
‘ Costs |
WO Type Work Orders  Labor Hours Labor Material Tool Cost Total |

SCRS 1 0 0,00 80,00 0,00 80,00

5] 1 0 0,00 125,00 0,00 125,00

IT 4 310 35.750,00 76.937,50 0,00 112.687,50

BRKD 17 62,5 3.125,00 1.493,00 0,00 4.618,00

IN 1 8 400,00 0,00 0,00 400,00

24 380,56 39.275,00 78.635,50 0,00 117.910,50

Done

Infor10 EAM Advanced Reports Viewer - rSozocol.xml

= a0 the ver|

Infori0 EAM Work Order Cost Summary Graph By Equipment iNnNfoe
%00 M Direct Material
B Labor
W Material
350 Services
W Tools
-
250
0
o
o
s
o
» Puceom
Equipment Services Labor  Material Direct Material Tools Total
A PUCE-0001 Centifugal Pump - Roodhart 811M 20000 35000 300,00 000 000 85000

Inforlu EAM Cost of WOs Per Equipment 1 NfD (=2
[ Costs
No. of Work

Equipment WO Type Orders Labor Hours Labor Material Tools Total
Location ws Direct issue 1 0 0,00 125,00 0,00 125,00
Position STOR Breakdown 17 62,5 3.125,00 1.493,00 0,00 4.618,00
Inspection 1 8 400,00 0,00 0,00 400,00

Installation 2 110 9.500,00 212,50 0,00 9.712,50

Scheduled Restore 1 0 0,00 80,00 0,00 80,00

21 180,5 13.025,00 1.785,50 0,00 14.810,50
22 180,5 13.025,00 1.910,50 0,00 14.935,50

H100% ~
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INFOR EAM

Specificne funkcionalnosti uskladene sa suvremenim
trendovima Asset Management informacijskih sustava
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Infor EAM Reliability - predkonfigurirana analitika (pr. 1)

Inforl0 EAM

Tenant DEMOENEA Org: 01 Group: RS User: RS

Failure Analysis Menu

> Magic Quadrant
> Top 10 Performance

> Top 10 Cost Drivers

> Top 10 Failure Rate

> Top 10 MTTR

> Top 10 Aging Equipment
> Failure Code Analysis

> Problem Code Analysis

> Failure Cost Summary

Failure rate (failures per day)

O %

w | Equipment | Work | Materials | Purchasing | CallCenter | Budgels | Administration

Magic Maintenance Quadrant for All Classes
Failure Rate vs Downtime vs Impact

[asset ]
status
|Current Position
[Criticality |
|Age (vears) |
[MTBF (days) |
[MTTR (days) |
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Infor EAM Reliability - predkonfigurirana analitika (pr. 2)

Infor10 EAM © & ? i 9

Tenant: DEMOEMEA Org: 01 Group: RS User: RS w  Equipment Work Materials Purchasing Call Center Budgets Administration

Graph data

Failure Codes Pareto for All Classes
Failure Analysis Menu Based on Number of failures

> Magic Quadrant
» Top 10 Performance

> Top 10 Cost Drivers

> Top 10 Failure Rate

>Top 10 MTTR

> Top 10 Aging Equipment

» Failure Code Analysis

> Problem Code Analysis

» Failure Cost Summary

Ip-5E-02 -
VA-VA-N
P-SE-01 -
PLLS-04 -
IP-SE-02 -
VA-YA-DS
PLLLS-02
VA4
PLMLO3
PLLPLLO3
PLLS-03
PL-CH-03
VA-AC-04

Failure Code

F
Total Downtime 21 |
[Total failure Cost 5235 |
MTTR (days)
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Infor EAM Reliability - predkonfigurirana analitika (pr. 3)

InforlD EAM ® & ? i A

Tenant: BBO1 Org: 01 Group: RS w | Work Materials Equipment Purchasing Operations Administration
- - - - - -

Top 10 Performance Killers for All Classes
Failure Analysis Menu Total downtime per Asset

> Magic Quadrant

= Top 10 Performance Killers

= Top 10 Cost Drivers

= Top 10 Failure Rate

=Top 10 MTTR

= Top 10 Aging Equipment

= Failure Code Analysis

Total Downtime (hours)

= Problem Code Analysis

= Failure Cost Summary

Asset

Transmitte

Description - d s

Status
Current Position
Criticality

1T

IPPS-0005 o
WABA.DO0M H

IPLS-0005 o
Y ABA-0007 4

IPT=-NNN4
PUCE-0002
PUCE-D003

Downtime (hrs)

Average Failure
cost
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Infor EAM Reliability - predkonfigurirana analitika (pr. 4)

Inforl0 EAM ® # ? i =

Tenant: BBO1 Org: 01 Group: RS w | Work Materials Equipment Purchasing Operations Administration

Magic Maintenance Quadrant for All Classes
Failure Analysis Menu Failure Rate vs Downtime vs Impact

>Magic Quadrant
>Top 10 Performance Killers

= Top 10 Cost Drivers

)

[=]

=]

5]

[=]
!

= Top 10 Failure Rate
=Top 10 MTTR

= Top 10 Aging Equipment

= Failure Code Analysis

= Problem Code Analysis

Failure rate (failures per day)

= Failure Cost Summary
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Infor EAM Reliability - predkonfigurirana analitika (pr. 5)

Inforl0 EAM ® &£ ? i =

Tenant: BBO1 Org: 01 Group: RS Materials Equipment Purchasing Operations Administration
v - - - -

Breakdown cost distribution
Failure Analysis Menu Class: All Classes
> Magic Quadrant
= Top 10 Performance Killers

> Top 10 Cost Drivers Materials: EUR 1587 (33%)

= Top 10 Failure Rate
=Top 10 MTTR

= Top 10 Aging Equipment

= Failure Code Analysis

= Problem Code Analysis

Labor: EUR 3.260 (67%)
= Failure Cost Summary
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Infor EAM - Energy Performance Management

Integralni pristup Asset | Energy Managementu

Mje__renjr_e pq'trosnje energlje ! Financijska analiza, Kontroling
daljinski prijenos podataka s

mjerila u realnom vremenu
Automatizirani prijenos rac¢una

Novcani tijekovi &
planiranje financija

Obrada
podataka o
racunima

Energy Management

Filter by Level d

3 @ Food & Bov Sy

2 " Asia .

3 EMEA — e
& *# Business Operations |
& ¥ Distribution

Flae JFHWUB ‘ Eoanows
WWH/Sm®) (KWh) v x 928
| e | I

== Manuacturing
& Bedford Ste
& Bordoaux Site
= = London Site
& London Bev Line

0
- & London Ice Crm Line .
- & SubMater 040
O . & RECs
S
f g : @ = Supplers M
|
. )

jere za smanjenje
# " Mergers and Acquistions

& ¥ North America

potrosSnje i povecanje
o~ 30 704 energetske efikasnosti
Analiza raéuna Baza podataka
fizicke Benchmarking, Modifikacija strategije odrzavanja,
Imovine (Assets) vodenja pogona i nadzora procesa, Iniciranje projekata
Energy Management je sastavna aktivhost j
upravljanja odrzavanjem, a time i 5 ﬂl“”
., Asset Managementa L=
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Infor EAM - Energy Performance Management (EPM)

2
7@5r—————————————————————————————————-'5

. | -

= c

Rana o

+ | indikacija o ' g
8 odstupanja u potrosnji energije —
= I slanje obavijesti/alarma 5
3 | putem Infor EAM EPM <

X

= o
>g:> g
7] . . ©
O Preventivno odrzavanje, ©
S Inspekcije (Condition <71 A %
_SE Monitoring), RCM, »

= Prediktivno odrzavanje :
L =
Korektivno 8

odrzavanje

Vrijeme
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Infor EAM mobile

Infor EAM mobile

Infor EAM Mobile je set aplikacija e
razvien za razliCite tehnoloSke phe
platforme  mobilnih  uredaja  koji
proSiruje  funkcionalnost osnovnog
rjieSenja.

NajCes¢a primjena kod mobilna ekipa
odrzavatelja koje obavljaju poslove na
geografski  dislociranim  objektima
odrzavanja.
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Infor EAM — GIS integracija

Integracija s GIS alatima

Namijenjena je podrSci upravljanju
fizickom imovinom i  tehniCkim
sustavima  koji su  geografski
dislocirana u prostoru.

GIS vizualizira alfanumeriCke podatke
objekata/infrastrukture iz Infor EAM.

Na geografskim podlogama / kartama
moguc¢ pregled tehniCkih podataka
(atributa) infrastrukture evidentirane u
EAM.

Kroz GIS je moguc graficki prikaz i
vizualizacija lokacija kvarova
evidentiranih u Infor EAM.

Direktno kreiranje radnih naloga u
EAM odrzavanja uz ispis karata s
tocnom lokacijom objekta/opreme.
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Infor10 Enterprise Asset Management

GIS Map Search
Bk WY

Map Search
Searcn For* asaress

Street:

Zone!
Dataspy:*| Al Equipment

Buffer Layer: *| ManHole

S Fiter- * Al Features
Radius: * 1.000]" Feet
[ search |

Equipment Within Search Area

Equpment  Osscroton  Omganizan  Depsrment
MANHOLE-2205 ~ SWS manhole IS GIS-ORG-01
Tag# 56462

(private)
MANHOLE-2208  SWS manhoke IS GIS-ORG-01
Tag# 58483 (cty)

MANHOLE-2208  SWS manhole GIS  GIS-ORG-01
Tag# 58468 (cty)

® & ? i H

Work | Matenials | Equipment = Purchasing | Operafions = Administration
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Infor EAM — Space management

£ hekze EMM - Wisdows Infernet fplares

T s

Infor EAM — Open CAD

Asset 10 T

@0penCAD:;

Funkcionalnost upravljanja prostorom S
(Space management). Tl

Integracija radi mogucnosti pregleda i
revizije CAD dokumentacije
(polozajno -  situacijskih  nacrta
objekata, planova prostora, blok =
shematskih prikaza instalacija). T cecaccna o

£ heze EAM - Wisdows Infernet fplares

Vizualizacija prostora i tehniCkih
sustava unutar objekta.

Asset 10 T

Dodatna funkcionalnost - mogucnost
direktne dojave kvara i kreiranja -
radnih naloga. = W

@0penCAD::

e, CeQALCmMWMN. wo#
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INFOR EAM

Sazetak i odlike rjeSenja
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Odlike Infor EAM reSenja

Tehnologijai jednostavnost koristenja

» Web tehnologija - pristup sustavu s bilo kog mjesta
koje ima mogucnost internet konekcije

» visoka razina personalizacije sustava - istovremeno
koriStenje sustava na viSe razliCitih jezika, pisama i
valuta

» rjeSenja raspoloziva na Oracle i MS SQL platformi

» razliCite opcije licenciranja - povoljniji modeli za male i
srednje tvrtke

» Klasi¢ni (on-premises), Saas ili hosting modeli
implementacije i nabave licenci; Cloud opcija

» jednostavna i provjerena integracija s poslovnim
informacijskim sustavima (ERP) i procesnim sustavima
i aplikacijama (dijagnosticki sustavi, SCADA)
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Odlike Infor EAM reSenja

Stabilnost, Siroka dostupnost i podrska

stabilno rjeSenje, etablirano na trziStu i provjereno u
praksi na globalnoj i lokalnoj regionalnoj razini

osiguran tehnoloski razvoj i kontinuirana isporuka
novih verzija

osigurana lokalizacija svih Infor EAM proizvoda na
preko 20 svjetskih jezika, ukljuCivo i hrvatski jezik

iskusan lokalni Infor partner educiran i certificiran za
implementaciju i prilagodbu sustava specifi¢nostima
pojedinih djelatnosti i grana industrije te zahtjevima
korisnika

korisniCka podrska i usluge odrzavanja sustava od
strane Infor partnera, na lokalnom jeziku
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Kontakt:
KreSimir Brckan
Direktor Odjela za sustave upravljanja odrzavanjem (EAM/CMMS)

EKONERG
Koranska 5, 10000 Zagreb, Croatia

Tel: + 3851 6000 175 ; GSM: + 38598 456 514
kresimir.brckan@ekonerg.hr
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